SQL SP4补丁安装教程
详细的安装过程
本文将在Windows 2000 Advanced Server操作系统作为示例，详细介绍安装SQL SP4补丁的过程。大家请首先安装Windows 2000 Advanced Server。
打开SQL SP4补丁安装程序所在目录，双击文件夹中的setup. bat 程序（如图01），在出现的“欢迎”页面中点击“下一步”（如图02）；
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图01
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图02

接受软件许可证协议，点击“是”（如图03）；
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图03

在 "实例名" 页面，使用之前安装SQL Server 2000时的“默认”实例名称，点击“下一步”（如图04）；

    [image: image4.jpg]o

EHBUSTPISE Service Pack» IHIEP BN TiE
i MRBE 5

EHHEILE SOL Sernver BHE5PISE
Seivice Pack , BB BtUL SIAHE » ARRA
BTG

FEWYITIEY 160 TR, FATUFE
LETEETHL AXESEE. HeT

# | <i~¢5@)lf~*ﬁ®>ﬁ mE |





图04

在弹出的“连接到服务器”页面中选择“SQL Server系统管理员登录信息”选项，并填写管理员“sa”账号的密码（此处填写之前安装SQL Server 2000时的密码），然后点击“下一步”（如图05）；
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图05

在之后的过程中，即是验证所填写的“sa”账号的密码；
在弹出的“错误报告”页面中点击“确定”（若需发送错误报告则将页面中的选项打勾）（如图06）；
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图06

在之后的过程中，即是SQL Server安装程序收集信息，以用来复制程序文件，收集完成后，会弹出“开始复制文件”页面，点击“下一步”（如图07）；
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图07

然后就是约5分钟左右的安装时间，安装完毕后，会弹出下面的提示窗口，点击“确定”（如图08），之后点击“完成”即可（如图09）。 
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图08
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图09

常见问题
安装SQL SP4补丁过程中出现错误提示（如图10），如何解决？
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图10

答：点击开始－运行，输入regedit 打开注册表编辑器，

在HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Session Manager中找到PendingFileRenameOperations项目，并删除它，这样就可以清除安装暂挂项目，修改后，即可安装。
